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A) Bedeutung der externen Evaluation fiir die Schulentwicklung

Externe Evaluation in Sachsen hat das Ziel der entwicklungsstiitzenden
Bewertung der Einzelschulen. Der Blick von auBen wird durch ein Schul-
besuchsverfahren mdglich, welches sich an sozialwissenschaftlichen
Erkenntnissen orientiert und anhand systematisch ausgewahlter Krite-
rien und Indikatoren Daten zur Bewertung schulischer Qualitdat sammelt
und zusammenfasst. Das Ziel ist es, auf moglichst objektive, d.h. einheit-
liche Art und Weise verldssliche Informationen liber die Ergebnisse und
Prozesse schulischer Arbeit zu liefern, um auf dieser Basis Starken und
Schwéchen sowie Verdnderungspotenziale der Schule aufzuzeigen.
Durch den Schulbesuch, der zentraler Verfahrensteil der externen Evalu-
ation ist, erfolgt somit eine Bewertung der schulischen Qualitat, d.h. des
aktuellen Standes der Qualitatsentwicklung.

Auf der Basis dieses gewonnenen Wissens kdnnen die Schulen ihre wei-
tere interne Qualitatsarbeit und Evaluation aufbauen. Die Ergebnisse der
externen Bewertung werden daflir zunachst reflektiert. An der Schule
sollte im kollegialen Diskurs ein Einvernehmen liber mogliche Griinde der
Bewertung der Prozesse und Ergebnisse entstehen. Je nachdem, wo die
wichtigsten Griinde fiir festgestellte Defizite gesehen werden, sollen
konkrete MaBnahmen zur Qualitatsentwicklung abgeleitet werden. Auf
der Grundlage von Zielsetzungen, die in eine Manahmenplanung miin-
den, lassen sich schulintern Uberpriifungen der Wirksamkeit der MaB-
nahmen im Hinblick auf die zu erreichenden Ziele anschlieBen. Dies er-
moglicht eine fortwdhrende Anpassung der MaBnahmen, ggf. auch eine
Korrektur der Zielsetzungen.

Die interne Evaluation, deren Ausgangsbasis die Ziele der Schule sind,
stellt eine Bewertung der Arbeit durch die Schule an selbst entwickelten
Kriterien dar. Die externe Evaluation liefert anhand externer Kriterien
eine objektive und systematische Fremdsicht auf den Entwicklungsstand
der Schule im Hinblick auf landesweit zu erreichende Bildungsziele. Sie
bietet fir die Schulen die Mdglichkeit, auf der Basis einheitlicher Krite-
rien und einer AuBensicht die Bewertung des eigenen Entwicklungsstan-
des einzuordnen. Beide MaBnahmen haben ihre eigenstandige Berechti-
gung und lassen sich nicht gegenseitig ersetzen. So kann eine Selbst-
sicht nie eine Fremdsicht ersetzen. Aber auch umgekehrt gilt: Die Au-
Bensicht ersetzt nicht die interne Evaluation an der Schule. Allerdings
kann die interne Evaluation als eine MaBnahme des Qualitdtsmanage-
ments der Schule - und somit als ein Kriterium fiir Schulqualitat - durch
die externe Evaluation bewertet werden. Dabei wird die Giite der inter-
nen Evaluation bewertet (Metaevaluation).

Das entwicklungsférdernde Potenzial der externen Evaluation liegt in
ihrer Schnittstelle zur MaBnahmenplanung. Aufgrund der Ergebnisse der
externen Evaluation kénnen Ziele und MaBnahmen zur Schulentwick-
lung abgeleitet werden, welche die Schule dann unmittelbar
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Evaluation stellt die Bewertung
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in ihrer Zielerreichung bewerten kann. Die Ziele werden zwischen der
Schule und der Schulaufsicht in Form einer institutionellen Zielvereinba-
rung festgehalten. Die MaBnahmen sollten auf dieser Grundlage von der
Schule selbst entwickelt werden, damit sie auf die an der Schule jeweils
gegebene Situation zugeschnitten sind.

Auf der Ebene des Schulsystems soll Qualitdtsentwicklung schlieBlich
dadurch vorangebracht werden, dass aus einer zusammenfassenden
Analyse der Ergebnisse verschiedener Schulbesuche Steuerungswissen
fiir das Bildungssystem abgeleitet wird.

Im Folgenden wird der Zusammenhang zwischen schulischer Qualitat
und externer Evaluation kurz vorgestellt. Danach wird ausflhrlich auf
das Schulbesuchsverfahren, den Ablauf und die damit verbundenen Auf-
gaben der Schule eingegangen.

4 Handreichung zum Verfahren der externen Evaluation an sdchsischen Schulen



B) Schulische Qualitiat und externe Evaluation

Ein Kennzeichen der gegenwartigen Qualitdtsdiskussion ist der Wechsel von einer liberwiegend
inhaltsorientierten Detailsteuerung zu einer starkeren Steuerung liber die Ergebnisse schulischer
Arbeit. Eine alleinige Bewertung der Ergebnisse reicht jedoch fiir die schulische Qualitatsent-
wicklung nicht aus. Nur durch die Untersuchung der an der Schule stattfindenden Prozesse kon-
nen den Schulen differenziert Starken und Schwachen zurlickgemeldet werden, die eine unmit-
telbare Wirkung auf die schulische Arbeit entfalten kdnnen. Denn nur eine zielgerichtete Veran-
derung des fortwahrenden schulischen Handelns fiihrt auch zu Verbesserungen in den Ergebnis-
sen.

Die Qualitat eines Produktes oder Prozesses ist dann gegeben, wenn diese den Anforderungen
und Erwartungen entspricht. In die Definition schulischer Qualitat flieBen im Sinne der Anforde-
rungen und Erwartungen Wert- und Zielvorstellungen aller an Bildung interessierten Gruppie-
rungen ein. Schulische Qualitdt wird somit in einem politischen Aushandlungsprozess definiert.
Die Anforderungen und Erwartungen an die Ergebnisse schulischer Arbeit sind in Form eines
gesetzlich fixierten Erziehungs- und Bildungsauftrages festgelegt. Die Anforderungen an die
Prozesse, die innerhalb der Schulen zur erfolgreichen Erfiillung des Erziehungs- und Bildungs-
auftrages flihren, sind aus wissenschaftlichen Erkenntnissen liber Erfolgsfaktoren schulischen
Wirkens abgeleitet. Die Erwartungen an schulische Arbeit gehen aber auch von den unmittelba-
ren Abnehmern schulischer Bildung aus. In diesem Sinne nehmen auch die Einschatzungen der
Schiiler und ihrer Eltern eine wichtige Funktion bei der individuellen Bewertung der Schule ein,
da sie ein Anzeiger fiir verschiedene Mingel sein konnen (,Ampelfunktion”). Zusammenfassend
lasst sich festhalten, dass sich die Schulqualitdt anhand von Prozessen und Ergebnissen der je-
weiligen Schule bestimmen lasst.

Zur Beurteilung der Schulqualitat ist eine konkrete inhaltliche Beschreibung der Qualitatsberei-
che erforderlich. Die Qualitatsbereiche Lehren und Lernen, Schulkultur, Management und Fiih-
rung, Kooperation und Entwicklung der Professionalitdt beziehen sich dabei auf die schulischen
Prozesse. Diese bilden sich in der tibergeordneten Bewertungsdimension, dem Bereich der Er-
gebnisse, ab.

Die verschiedenen Bereiche lassen sich in Merkmale unterteilen, die eine Ordnungsfunktion ein-
nehmen. Die Merkmale sind wiederum mit Kriterien unterlegt, die nun konkret inhaltlich be-
schreiben, was schulische Qualitdt kennzeichnet. Bei der Auswahl der Kriterien wurde darauf
geachtet, dass sie theoretisch fundiert sind und ihre Relevanz sich in praxisbezogenen wissen-
schaftlichen Studien gezeigt hat.

Es kdnnen nicht alle Kriterien im Schulbesuchsverfahren beriicksichtigt werden. Im Folgenden
wird eine tabellarische Ubersicht iiber die Bereiche, Merkmale und Kriterien gegeben. Dabei sind
die Qualitatskriterien hervorgehoben, die derzeit im sdchsischen Schulbesuchsverfahrens zur
Erhebung vorgesehen sind.
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Tabelle: Ubersicht iiber die Bereiche, Merkmale und Kriterien schulischer Qualitit

Qualitatsbereiche

Qualitatsmerkmale

Qualitatskriterien

Ergebnisse

Erfiillung des

Erziehungs- und Bildungs-
auftrages *

Intelligentes und anwendungsorientiertes Wissen

Lernkompetenz

Methodenkompetenz

Sozialkompetenz

Werteorientierung

Erflllung des

Erziehungs- und Bildungs-
auftrages ™

Fachkompetenz

Humankompetenz

Sozialkompetenz

Schul- und Ausbildungser-
folg

Schul- und Berufsabschliisse ***

Wiederholer

Priifungsergebnisse **

Wechsel ***

Schulzufriedenheit

Zufriedenheit der Schiiler

Zufriedenheit der Lehrer

Zufriedenheit der Eltern

Zufriedenheit der Ausbildungspartner **

Lehren und
Lernen

Lehr- und
Lernorganisation

Vielfalt an Unterrichtsangeboten

Angebote lber den Unterricht hinaus

Verzahnung der Ausbildung an schulischen und betriebli-
chen Lernorten/Lernortkooperation **

Lehr- und
Lernprozesse

Aufrechterhalten von Aufmerksamkeit:

Wertschatzendes Verhalten, Klassenfiihrung, Beteiligung
der Schiiler, Flexibilitat Variabilitat

Forderung von Verstehen:

Strukturiertheit, Klarheit, Vernetzung, Kritisches Priifen,
Festigung, Differenzierung, Uberpriifung

Forderung von Anwendungsbezug:

Anwendungsbezug herstellen *
Bezug zu berufilichen Handlungen **

Forderung intrinsischer Motivation:

Interesse wecken, Stimulierung, Selbstkonzeptstérkung,
Autonomieunterstiitzung, Engagement

Schulkultur

Werte und Normen der
Schule

Gemeinsame padagogische Ziele und Visionen

Verhaltensregelungen

Leistungsbezogene Erwartungen

Schulklima

Soziale Qualitat an der Schule

Raumliche Gestaltung

Wohlbefinden der Schiiler

Individuelle Forderung

Forderung leistungsstarker und leistungsschwacher
Schiiler

Sonderpddagogische Férderung

Geschlechtsspezifische Forderung

Forderung aufgrund der sozialen und kulturellen Her-
kunft
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Qualitatsbereiche Qualitatsmerkmale Qualitatskriterien
Entwicklung der Professi- | Systematische Zusammen- | Kommunikation im Kollegium
onalitat arbeit im Kollegium ] ] ]
Gemeinsames Handeln im Kollegium
Lebenslanges Lernen Lernen im Prozess der Arbeit
Fortbildung
Weiterbildung
Management und Fiih- | Verwaltungs- und Ressour- | Bewaltigung der Verwaltungsaufgaben
rung cenmanagement ZweckmaBiger Einsatz von Ressourcen
Akquisition und Controlling finanzieller Ressourcen
Flihrung Flihrung pddagogischer Prozesse
Motivationale Fiihrung
Offentlichkeitsarbeit
Qualititssicherung/ Schulprogrammarbeit
-entwicklung Interne Evaluation
Effektivitatsorientierung
Personalentwicklung Personalentwicklungskonzept
Fortbildungskonzept
Personalauswahl Auswabhlkriterien
Kooperation Schiiler- und Schiilerpartizipation ***
Elternpartizipation Elternpartizipation
Nationale und internatio- | Zusammenarbeit mit Schulbehérden und unterstiitzen-
nale Kooperation den Einrichtungen
Zusammenarbeit mit anderen Bildungseinrichtungen
Zusammenarbeit mit Unternehmen und weiteren Ausbil-
dungspartnern **
Zusammenarbeit mit Verbanden, Vereinen und sonstigen
offentlichen Einrichtungen

* fiir allgemein bildende Schulen und berufsbildende Schularten, die zu einem studienqualifizierenden Abschluss
fiihren

** fiir berufsbildende Schularten, die zu einem berufsqualifizierenden Abschluss fiihren

** wird bei Grundschulen nicht erhoben

Die hervorgehobenen Kriterien sind in messbare Indikatoren lberfiihrt worden, deren Auspra-

gungen wahrend des Schulbesuchsverfahrens festgestellt werden. Daflir werden verschiedene
Instrumente eingesetzt, die im folgenden Kapitel einzelnen Verfahrensschritten zugeordnet sind.

Handreichung zum Verfahren der externen Evaluation an sdchsischen Schulen 7



C) Das Schulbesuchsverfahren

Den Kern der externen Evaluation von Schulen stellt der dreitdgige Schulbesuch dar, in dem mit
verschiedenen Methoden Daten zur Bewertung der schulischen Qualitdt und Anhaltspunkte fir
die Qualitdtsentwicklung gesammelt werden. Einige Erhebungen finden jedoch schon im Vorfeld
statt. Zudem bedarf ein solcher Schulbesuch einiger Vorbereitungs- und Planungszeit. Seitens
der Schule betrifft dies zentral die Bildung einer Kontaktgruppe, an der sich vier bis sechs Lehrer
beteiligen. Dafiir kdnnen bereits bestehende schulinterne Arbeitsgruppen genutzt werden. Des
Weiteren ist die Einbeziehung der Eltern und Schiiler in die Kontaktgruppe wiinschenswert.
Durch die Kontaktgruppe sollen von Beginn an alle an Schule Beteiligten liber das externe Eva-
luationsverfahren informiert werden und mitwirken. Der Schulleiter ist Mitglied der Kontakt-
gruppe. Die Kontaktgruppe soll insgesamt nicht mehr als acht Mitglieder umfassen. Die genauen
Aufgaben der Kontaktgruppe sind im Anhang dieser Handreichung beschrieben.

Folgende Ubersicht veranschaulicht die Tatigkeiten in den Zeitrdumen vor, wahrend und nach
dem Schulbesuch.

Tabelle: Verfahren des sachsischen Schulbesuchs in der Erprobungsphase

Kontakt = Ankiindigung der Schulevaluation zu Beginn des Schuljahres
=  Bildung einer Kontaktgruppe an der Schule

= Kontaktgesprach zwischen Evaluationsteam, dem Schulleiter und der Kon-
taktgruppe an der Schule

Tatigkeiten vor dem =  Sichtung vorhandener schulbezogener Daten
Schulbesuch = |nhaltsanalyse des Schulprogramms und des Fortbildungskonzeptes

= Abstimmung eines Ablaufplanes zum Schulbesuch mit der Kontaktgruppe

= schriftliche Schiiler-, Eltern-, Lehrerbefragung

Schulbesuch = ein Evaluationsteam von 3 Personen besucht die Schule 3 Tage

= Durchfiihrung von Schulrundgang, Schulleiterinterview, Unterrichts- beo-
bachtungen und Gesprichen

Feedback = am letzten Tag des Schulbesuches wird ein abschlieBendes Gesprach mit dem
Schulleiter und der Kontaktgruppe gefiihrt

Prasentation und Bericht = nach der Fertigstellung wird der Bericht an die Schule Gibergeben und eine
Auswahl der Ergebnisse der Schule prisentiert

Die einzelnen Schritte des Schulbesuchsverfahrens werden im Weiteren erldutert und zusam-
menfassend nach Zielen, Inhalten, beteiligten Personen, Aufgaben der Schule, Stellenwert im
Gesamtverfahren und ihrer Bedeutung fiir die Bewertung der Schule dargestellt.
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1 Kontaktgesprich

Die Kontaktgruppe und die Evaluatoren treffen sich nach Absprache im Vorfeld des Schulbe-
suchs zu einem Kontaktgesprach. Das Kontaktgesprach dient dazu, die Schule tber die externe
Evaluation und iber den geplanten Ablauf des Schulbesuchsverfahrens zu informieren (Anlagen
1 - 3). Am Kontaktgesprach kénnen auch weitere interessierte Lehrer aus dem Kollegium teil-
nehmen. Es werden organisatorische Details geklart, z. B. die Planung und Durchflihrung der
Befragungen und die Terminierung der Schiiler-, Eltern- und Lehrergesprache wahrend des
Schulbesuchs. Dieses Gesprach hat eine groBe Bedeutung fiir das Gelingen des Gesamtverfah-
rens. Ziel ist es, eine gemeinsame Vertrauens- und Arbeitsbasis fiir den Schulbesuch zu schaffen.
Dies wird mit einer gemeinsam unterschriebenen Arbeitsvereinbarung unterstrichen (Anlage 4).
Die Ergebnisse des Kontaktgesprachs flieBen in die Arbeitsvereinbarung ein, die fiir beide Partner
groBtmagliche Verbindlichkeit schafft.

Kontaktgesprach
Tl Kennenlernen der Beteiligten
Information der Beteiligten tber die externe Evaluation und deren Durch-
flihrung an der Schule
Entwicklung eines gemeinsamen Arbeitsverstandnisses
Inhalte Gegenseitige Vorstellung der Teams
Verstindigung tiber die Inhalte der Arbeitsvereinbarung (Ziele der Schul-
evaluation, Leistungen des SBI, Leistungen der Schule, Regeln fiir die
Durchfiihrung des Schulbesuches)
Klarung der Modalitdten der Befragungen und der Unterrichtsbeobach-
tungen
Ablaufplan fiir den Schulbesuch
Unterzeichnung einer Arbeitsvereinbarung
Beteiligte Evaluatorenteam, Kontaktgruppe, weitere interessierte Lehrer der Schule

Aufgaben der Schule

Kenntnisnahme der Handreichung, der Kriterienbeschreibung und der
Vorlage der Arbeitsvereinbarung

Information zur Konkretisierung des Ablaufplanes fiir den mehrtagigen
Schulbesuch

Ubergabe von Dokumenten an das Evaluatorenteam:

- Dokumente zur Schulprogrammarbeit: Schulprogramm/Leitbild und
MaBnahmenpldne, Stundenplan

- Dokumente zur Fortbildungskonzeption

Stellenwert im Gesamtverfahren

Arbeitsgrundlage ist die Arbeitsvereinbarung

Absprache der organisatorischen Abldufe ist die Basis eines erfolgreichen
Schulbesuches

Stellenwert fiir die Bewertung

flieBt nicht in die Bewertung der Schule ein
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2 Schriftliche Befragung von Schiilern, Eltern und Lehrern

Um zuverldssige und tragfdhige Aussagen (iber die Schulqualitdt zu erhalten, bedarf es einer
breit angelegten Befragung aller an Schule Beteiligten. Nur so ist gesichert, dass eine Bewertung
nicht auf die Meinung Einzelner zuriickgefiihrt wird. Die von den Schulen mit Recht erwartete
hohe Verbindlichkeit von Informationen kann gut tber schriftliche Befragungen realisiert wer-
den. Aspekte wie Lernkompetenz oder Methodenkompetenz miissen an einer gro3en Gruppe von
Schiilern erhoben werden, um angemessen in ihrer Qualitdt bestimmt werden zu kénnen.

Mit einheitlichen Fragebogen werden deshalb die Prozesse und Ergebnisse schulischer Arbeit aus
der Sicht von Schiilern, Eltern und Lehrern erfasst.

Bei der Bewertung der Schule werden die Sichtweisen verschiedener Gruppen gegeniibergestellt.
Dies gilt fiir Aspekte der Lehr- und Lernorganisation, des Schulklimas, fiir die Werte und Normen
an der Schule, fiir die individuelle Forderung sowie fiir die Schiler- und Elternpartizipation, fir
die Kooperation der Schule und die Zufriedenheit mit der Schule. Die Lehrer werden zusatzlich
zur systematischen Zusammenarbeit im Kollegium, zum lebenslangen Lernen, zum Verwaltungs-
und Ressourcenmanagement sowie zur Qualitatssicherung und -entwicklung an ihrer Schule
befragt. Auf Basis der Angaben der Schiiler wird dariiber hinaus die Erfiillung der Erziehungs-
und Bildungsziele bewertet. Letzteres umfasst die Lern- und Methodenkompetenz, die soziale
Kompetenz und die Werteorientierung. Einzelne Aspekte werden in den Grundschulen nicht in
gleichem Umfang erhoben wie an den Mittelschulen und Gymnasien.

Alle Lehrer des Kollegiums erhalten die Gelegenheit, sich an der Befragung zu beteiligen. Dabei
werden keine personenbezogenen Daten, die Riickschlisse auf einzelne Lehrkrafte zulassen, er-
hoben. Ein groBer Teil der Schiilerbefragung besteht aus Fragen zum Ergebnisbereich. Aus dieser
Perspektive ist es erforderlich, die jeweiligen Abschlussjahrgdnge zu befragen. Alle anderen Be-
reiche werden zusatzlich an den Mittelschulen in der sechsten und an den Gymnasien in der
sechsten und zehnten Klasse erfragt. Es wird jeweils der gesamte Jahrgang befragt. Daneben
werden die Eltern der in der Schiilerbefragung angesprochenen Klassenstufen befragt. Hiermit
ist eine genauere Bestimmung der Qualitdt schulischer Prozesse méglich.

Fiir die schriftliche Befragung der Schiiler steht ein zusatzlicher Tag zur Verfiigung, der zwischen
dem Kontaktgesprach und dem eigentlichen Besuchsverfahren liegt. Die Planung des Tages ist
Bestandteil des Kontaktgespraches. Die Lehrerbefragung liegt in der Verantwortung der Kon-
taktgruppe und sollte bis zum Zeitpunkt der Schiilerbefragung durchgefiihrt werden.
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Schriftliche Befragung von Schiilern, Eltern und Lehrern

Ziele

Einschatzung ausgewahlter Aspekte der Schulqualitidt durch die Beteilig-
ten

Inhalte

Schiiler: Erfiillung des Erziehungs- und Bildungsauftrages (Lernkompe-
tenz, Methodenkompetenz, soziale Kompetenz, Werteorientierung),
Schulzufriedenheit, Lehr- und Lernorganisation (nur MS/GYM), Werte
und Normen, Schulklima, Individuelle Férderung (nur MS/GYM), Schiiler-
partizipation (nur MS/GYM), Nationale und internationale Kooperation
(nur MS/GYM)

Eltern: Schulzufriedenheit, Lehr- und Lernorganisation, Werte und Nor-
men (nur GS), Individuelle Férderung (nur GS), Elternpartizipation, Natio-
nale und internationale Kooperation (nur GS)

Lehrer: Schulzufriedenheit, Lehr- und Lernorganisation, Werte und Nor-
men, Schulklima, Individuelle Férderung, Systematische Zusammenarbeit
im Kollegium, Lebenslanges Lernen, Verwaltungs- und Ressourcenmana-
gement, Qualitatssicherung und  -entwicklung, Schiiler- und Eltern-
partizipation, Nationale und internationale Kooperation

Beteiligte

Schiiler: Klassenstufe 4 (Grundschule), Klassenstufen 6, 9 (nur HS) und
10 (RS) (Mittelschule), Klassenstufen 6, 10 und Jahrgangsstufe 12 (Gym-
nasium)

Eltern: alle Eltern der befragten Klassen bzw. Jahrgangsstufe, an Grund-
schulen gilt: wenn nur eine vierte Klasse vorhanden ist, werden auch
Eltern der dritten Klassenstufe einbezogen

Lehrer: alle Lehrer des Kollegiums

Aufgaben der Schule

(das Verfahren wird im Kontaktgesprach
besprochen)

Schiilerbefragung: die Kontaktgruppe sichert die Rahmenbedingungen
fiir die zu befragenden Klassen

die Kontaktgruppe leitet die Informationsschreiben an die Eltern weiter

Elternbefragung: die Kontaktgruppe sichert den Riicklauf der Fragebogen
bis zum Zeitpunkt des Schulbesuches

Lehrerbefragung: die Kontaktgruppe ist verantwortlich fiir die Durchfiih-
rung der Lehrerbefragung

die Kontaktgruppe sichert den Riicklauf der Fragebogen bis zum Zeit-
punkt der Schiilerbefragungen

Stellenwert im Gesamtverfahren

die Befragung bietet im Prozess der Evaluation die Mdglichkeit des Ein-
beziehens aller an Schule Beteiligten und der Betrachtung der Schulqua-
litdt aus unterschiedlichen Perspektiven

Stellenwert fiir die Bewertung

ein Bestandteil der Bewertung der Schulqualitdt
entwicklungsférdernde Informationen
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3 Dokumentenanalyse

Im Schulbesuchsverfahren werden alle relevanten bereits vorliegenden Dokumente und Angaben
zur Schule sorgfaltig analysiert. Die hieraus gewonnenen Informationen werden zur Organisati-
on des Schulbesuchs und fiir die Bewertung der Schulqualitat genutzt.

Im Vorfeld des Besuches werden die statistischen Kennwerte auf einem Schulbogen zusammen-
gefiihrt. Der Schulleiter kann im Anschluss an das Kontaktgesprach Ergdnzungen bzw. Aktuali-
sierungen vornehmen.

Mit der Dokumentenanalyse werden auch die Ergebnisse der Schule beurteilt. Fiir die Bewertung
des Schulerfolgs wird auf Daten des Sachsischen Staatsministeriums fiir Kultus und Sport und
auf Daten des Statistischen Landesamtes zuriickgegriffen. Das intelligente inhaltliche Wissen als
zentrales Kriterium des Merkmals ,Erfiillung des Erziehungs- und Bildungsauftrages" wird mit
den Ergebnissen der Abschlusspriifungen abgebildet.

Eine weitere Funktion der Dokumentenanalyse besteht schlieBlich darin, wichtige schulische
Dokumente hinsichtlich ihres Inhaltes und ihrer Struktur zu bewerten. Zum jetzigen Zeitpunkt
sind dafiir alle zur Schulprogrammarbeit und zur Umsetzung gehdrigen Dokumente sowie ent-
sprechende Dokumente zum Fortbildungskonzept zu beriicksichtigen. Diese Dokumente werden
dem Evaluatorenteam beim Kontaktgesprach lbergeben.

Dokumentenanalyse

Ziele Informationsgewinn aus der Bewertung ausgewahlter Aspekte der Schul-
qualitat
Inhalte Besonderheiten der Schule, Qualititssicherung/-entwicklung, Personalent-

wicklung, Schulerfolg, Erflillung des Erziehungs- und Bildungsauftrages
(Schiilerleistungen: ,intelligentes Wissen")

Beteiligte Datenbanken, Schulprogramme/Aktionsplane, Fortbildungskonzept

(hier Quellen/Dokumente)

Aufgaben der Schule Kontaktgruppe stellt die von der Schule erstellten Dokumente beim Kon-
taktgesprach dem Evaluatorenteam zur Verfiigung

Stellenwert im Gesamtverfahren Berlicksichtigung der individuellen Arbeitsbedingungen und Arbeitsergeb-
nisse der einzelnen Schule

Absicherung, dass bereits dokumentierte Prozesse und Ergebnisse neben
anderen Erhebungen in den Bericht einflieBen

Stellenwert fiir die Bewertung Bestandteil zur Bewertung der Schulqualitédt

dient der Beschreibung der Bedingungen, unter denen die Schule arbeitet,
bei der Ergebnisprasentation
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4 Schulbesuch

Im Folgenden werden die drei Tage, die den Kern des Schulbesuchsverfahrens bilden und in de-
nen sich das Evaluatorenteam an der Schule aufhalt, in den einzelnen Verfahrensschritten dar-
gestellt.

4.1 Auftaktgesprach des Schulbesuches

Am Morgen des ersten Schulbesuchstages findet das Auftaktgesprach zwischen dem Evaluati-
onsteam und dem Schulleiter sowie mindestens einem Mitglied der Kontaktgruppe statt. Es
stellt die Er6ffnung des mehrtdagigen Schulbesuches dar.

Im Auftaktgesprach wird der bereits im Kontaktgesprach vereinbarte Ablaufplan nochmals kon-
kret durchgesprochen. Die Vertreter der Schule kdnnen zwischenzeitlich aufgetretene Abwei-
chungen in Bezug auf die getroffenen organisatorischen Absprachen benennen. Anderungen im
Ablauf werden, sofern erforderlich, besprochen und eingeplant. Zudem werden Eltern- und Leh-
rerfragebogen, die zum Zeitpunkt der Schiilerbefragung noch nicht vorlagen, iibergeben.

Eine wichtige Information fiir die Evaluatoren bilden unplanmaBige Ausfille von Lehrkraften,
weil dann die Unterrichtsbeobachtungen umorganisiert werden miissen.

Auftaktgesprach

Inhalte Absprache zum genauen Ablauf des mehrtdgigen Schulbesuches

bei Bedarf Einarbeitung von Anderungen in den Ablaufplan

Beteiligte Schulleiter, mindestens ein Mitglied der Kontaktgruppe, Evaluatorenteam

Aufgaben der Schule Bestitigung des Ablaufs und ggf. Mitteilung schulinterner Anderungen
Ubergabe der ausgefiillten Eltern- und Lehrerfragebogen an das Evalua-
torenteam

Stellenwert im Gesamtverfahren obligatorischer Bestandteil des Gesamtverfahrens am Morgen des ersten

Schulbesuchstages

Stellenwert fiir die Bewertung dient nicht zur Bewertung der Schule
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4.2 Schulrundgang

Hauptschwerpunkt des Schulrundganges ist die raumliche Gestaltung der Schule. Sie stellt eine
Bedingung dar, unter der schulische Arbeit stattfindet, und tragt zugleich zur Unverwechselbar-
keit - zum Gesicht - der einzelnen Schule bei.

Fiir die Gestaltung, den Erhalt und die Pflege von Gebaude und AuBengeldnde ist die Schullei-
tung und deren Engagement von groBer Bedeutung. Diesem Gestaltungsspielraum sind ebenso
wie dem Einfluss auf vorhandene Gebaude materielle, rechtliche und finanzielle Grenzen ge-
setzt. Daher dient der Schulrundgang der Beschreibung der Bedingungen bei der Prasentation
der Ergebnisse und flieBt nicht in die Bewertung der Prozesse und Ergebnisse schulischer Arbeit
ein.

Wahrend des Schulrundganges fiihrt der Schulleiter und gegebenenfalls ein Vertreter der Kon-
taktgruppe die Evaluatoren, die sich anschlieBend drei Tage an der Schule aufhalten, durch das
Schulgebdude und liber das Schulgelande. Damit werden die Evaluatoren in ihren mehrtagigen
Aufenthaltsort eingefiihrt, und es wird ihnen auch im raumlichen Sinne Gastrecht gewahrt.

Fiir die Schulleitung und die Kontaktgruppe besteht zugleich die Gelegenheit, auf wichtige As-
pekte der raumlichen Gestaltung, auf Besonderheiten oder Probleme hinzuweisen.

Schulrundgang

Ziele Beobachtung und Beschreibung der duBeren Gestaltung der Schule

Wahrnehmung der Individualitat der einzelnen Schule

Inhalte raumliche Besonderheiten (Rdume, Gebiude, AuBengeldnde) der Schule
in Hinsicht auf Ausstattung, Gestaltung, Pflege

Schwerpunkt- und Akzentsetzung durch den Schulleiter und die Kontakt-

gruppe
Beteiligte der Schulleiter, ggf. ein Vertreter der Kontaktgruppe, das Evaluatoren-
team
Aufgaben der Schule der Schulleiter und ggf. ein Vertreter der Kontaktgruppe fiihren das Eva-

luatorenteam durch die Schule

der Schulrundgang kann in seiner Schwerpunktsetzung ggf. in Zusam-
menarbeit mit der Kontaktgruppe konzipiert werden

Stellenwert im Gesamtverfahren lebendiges Bild der Schule als Einstieg fiir die Prasentation der Ergebnisse

Stellenwert fiir die Bewertung flieBt nicht in die Bewertung der Schule ein
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4.3 Schulleiterinterview

Das Schulleiterinterview findet am ersten oder zweiten Schulbesuchstag statt. Es werden Infor-
mationen gesammelt, liber die nur der Schulleiter und sein Stellvertreter aufgrund ihrer leiten-
den Funktionen verfligen. Es kdnnen ggf. schulinterne Verantwortliche fiir interne Evaluation
und Kooperation einbezogen werden. Die Entscheidung hierlber trifft der Schulleiter.

Der Schulleiter hat im ersten Teil des Interviews die Gelegenheit, Besonderheiten seiner Schule
darzulegen.

Die zentralen Teile des Interviews bilden die Interne Evaluation als Kriterium der Qua-
litatssicherung und -entwicklung an der Schule und die Kooperationsbeziehungen der Schule zu
externen Partnern. Als Kern der Qualitatsarbeit an der Schule ist die interne Evaluation eine
zentrale Aufgabe aus dem Bereich Management und Fiihrung. Die Offnung der Schule im Sinne
der Kooperation mit externen Partnern ist eine ebenso wichtige Anforderung an gute schulische
Arbeit. Zur vertiefenden Analyse der Kooperationsprozesse wahlt der Schulleiter eins von den
drei Kriterien des Merkmals nationale und internationale Kooperation aus. Im Interview thema-
tisiert wird demnach entweder die Zusammenarbeit mit anderen Bildungseinrichtungen oder
die Zusammenarbeit mit Unternehmen und weiteren Ausbildungspartnern oder die Zusammen-
arbeit mit Verbdnden, Vereinen und sonstigen 6ffentlichen Einrichtungen. Diese Teile des Inter-
views werden zur Bewertung der Schulqualitdt herangezogen.

Schulleiterinterview

Ziele Darstellung ausgewahlter Aspekte der Schulqualitit und Besonderheiten
der Schule durch den Schulleiter

Inhalte Besonderheiten der Schule, Qualitatssicherung/-entwicklung, Nationale
und internationale Kooperation

Beteiligte Schulleiter, stellv. Schulleiter, zwei Evaluatoren

(es kénnen auch Verantwortliche fiir die Themenfelder an der Schule als
Unterstiitzung fiir die Schulleitung hinzugezogen werden)

Aufgaben der Schule Vorbereitung des Schulleiters auf das Interview

Sicherung einer stérungsfreien Umgebung

Stellenwert im Gesamtverfahren Sicherung von Informationen, die in der Regel nur dem Schulleiter auf-
grund seiner Flihrungsrolle zur Verfiigung stehen

Stellenwert fiir die Bewertung Bestandteil zur Bewertung der Schulqualitat

dient der Beschreibung der Bedingungen, unter denen die Schule arbei-
tet, bei der Ergebnisprasentation
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4.4 Unterrichtsbeobachtung

Die Gestaltung der Bildungsprozesse junger Menschen - das Lehren und Lernen - ist das Kern-
geschaft schulischer Arbeit. Die Qualitat des Unterrichts bildet sich am deutlichsten in den Lern-
leistungen und Kompetenzen der Schiiler ab. Daher stellt die Unterrichtsbeobachtung den
Schwerpunkt des Schulbesuchsverfahrens dar. Bei einem dreitdgigen Schulbesuch werden an
kleineren Schulen mit weniger als 13 Klassen bis zu 20 und an gréBeren Schulen mit mehr als
12 Klassen bis zu 30 Unterrichtseinheiten je 45 Minuten besucht.

Die Festlegung der Unterrichtsstunden erfolgt durch Kombination einer Zufallsziehung mit einer
Ziehung nach vorab festgelegten Kriterien. Um einen breit gefacherten Blick auf den Unterricht
zu bekommen, wird darauf geachtet, moglichst viele unterschiedliche Lehrer, Facher und Klassen
zu beobachten. Hiermit soll eine hohe Reprdsentativitat aller beobachteten Stunden gewahrleis-
tet werden. Die Festlegung der Unterrichtsstunden liegt allein in der Hand der Evaluatoren.

Das Lehrerkollegium wird von der Kontaktgruppe dariiber informiert, dass an den drei Tagen des
Schulbesuches Unterrichtsbeobachtungen bei ihnen stattfinden konnten. Somit sollten alle Leh-
rer darauf eingestellt sein, dass die Qualitdt des Unterrichts eventuell in ihren Stunden bewertet
wird.

Die Bewertung des Unterrichts ist ein wichtiges Moment flir die Einschatzung der schulischen
Qualitat. Dabei werden nicht Leistungen einzelner Lehrer bewertet, vielmehr findet eine diffe-
renzierte Bewertung des Unterrichts an der Schule durch eine Zusammenfassung der Einzeler-
gebnisse statt. Einzelriickmeldungen werden nicht durchgefiihrt. Die Bewertung erfolgt mit Hilfe
eines standardisierten Beobachtungsinstruments und wird von den geschulten Evaluatoren an-
hand festgelegter Kriterien durchgeflihrt. Auf einer zusammengefassten Ebene erfassen sie das
JAufrechterhalten von Aufmerksamkeit” bei den Schiilern als Grundvoraussetzung des Lernens,
die ,Forderung von Verstehen" zur flexiblen Nutzung des Wissens, die ,Férderung von Anwen-
dungsbezug”, um trages Wissen zu vermeiden, sowie die ,Forderung intrinsischer Motivation" als
wesentlicher Aspekt, um ein lebenslanges Lernen zu ermdglichen. Bei den zugehdrigen Lehras-
pekten handelt es sich um wissenschaftlich begriindete Standards des Lehrerverhaltens. Sie stel-
len Qualitatsprinzipien des Unterrichts dar, die nicht auf eine bestimmte Lehrmethode festgelegt
sind. Sie kdnnen sowohl bei offenen Unterrichtsformen als auch beim fragend-entwickelnden
Unterricht zur Anwendung kommen. Denn jede Unterrichtsmethode, sei sie eher lehrer- oder
schiilerzentriert, kann gut oder schlecht umgesetzt werden. Somit wird die padagogische Frei-
heit der Lehrer uneingeschrankt beachtet.
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Unterrichtsbeobachtung

Ziele Informationsgewinn aus der Bewertung zentraler Aspekte der Unter-
richtsqualitat

Inhalte Aufrechterhalten von Aufmerksamkeit, Férderung von Verstehen, Forde-
rung von Anwendungsbezug, Férderung intrinsischer Motivation

Beteiligte Evaluatoren, Schiiler der beobachteten Klassen, Lehrer der beobachteten

Klassen

die zu beobachtenden Unterrichtseinheiten werden mit einem kombinier-
ten Verfahren aus Zufallsziehung unter Beriicksichtigung der Kriterien
Vielfalt von Lehrern, Fachergruppen und Klassen bestimmt

Aufgaben der Schule

die Kontaktgruppe informiert alle Lehrer iiber Unterrichtsbeob-achtungen
als Bestandteil des Schulbesuchsverfahrens

die Kontaktgruppe halt zum Kontaktgesprach den Unterrichtsplan bereit,
mit dem die Festlegung der Unterrichtseinheiten durch die Evaluatoren
erfolgen kann

die Kontaktgruppe informiert kurzfristig die Evaluatoren tiber Ausfalle
und Vertretungen

Stellenwert im Gesamtverfahren

der Unterricht als Kernbereich schulischer Arbeit steht mit einem hohen
Zeitanteil im Mittelpunkt des Evaluationsverfahrens

Stellenwert fiir die Bewertung

die Unterrichtsbeobachtungen sind wesentlicher Bestandteil der Bewer-
tung der Schulqualitat
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4.5 Gesprache mit Schiilern, Eltern und Lehrern

Im Rahmen des Schulbesuches werden verschiedene Methoden angewendet, um die ausgewahl-
ten Aspekte von Schulqualitat angemessen zu erfassen. Hierzu gehdren die bereits thematisierte
Unterrichtsbeobachtung, die Dokumentenanalyse, das Schulleiterinterview sowie die eingesetz-
ten Fragebogen fir Schiiler, Eltern und Lehrer. Mittels der Fragebogen werden zentrale Aspekte
zur Bestimmung von Schulqualitat aus der Sicht von Schiilern, Eltern und Lehrern erfragt, und
zwar an allen Schulen in gleicher Form. Die Befragungen konnen jedoch die individuellen Be-
sonderheiten der Einzelschule nur eingeschrankt abbilden, mogliche Griinde fiir die Auspragun-
gen der Schulqualitdtsmerkmale liefern sie nicht.

Die beiden Verfahren - die standardisierten Befragungen einerseits und die Gesprache mit Grup-
pen von Lehrern, Schiiler- und Elternvertretern andererseits - erganzen sich und ermdglichen
ein differenziertes und individuelles Bild der einzelnen Schule. Die Gesprachsgruppen werden im
Vorfeld des Schulbesuches zusammengestellt. In den Gesprachen werden die individuellen Star-
ken und Schwachen der Schule aus Sicht der Beteiligten in offener Form erfragt. Zudem sollen
potenzielle Griinde fiir den Grad der Ausprdagung von Schulqualitdtsmerkmalen und Verdnde-
rungsperspektiven erarbeitet werden. Bei der Gruppe der Eltern betrifft dies das Kriterium El-
tern-partizipation, bei den Schiilern das Kriterium Schilerpartizipation und das Merkmal Schul-
klima. Zudem wird eine zuféllig ausgewdahlte Gruppe von Lehrern nach den Merkmalen Schul-
klima sowie Schiiler- und Elternpartizipation befragt.

Diese Form der Erhebung von Schulqualitdt - die Befragung Beteiligter in Gesprachen - bildet
eine Schnittstelle zum Bereich der internen Schulevaluation. Es wird fiir die Unterstlitzung der
Schulentwicklung als forderlich angesehen, wenn auch durch die externe Evaluation solche An-
satzpunkte fiir die weitere Qualitdtsarbeit geliefert werden kdnnen. Die Gesprache stellen in
diesem Sinne eine Briicke dar, die die externe Evaluation mit der MaBnahmenplanung und der
sich daran anschlieBenden internen Evaluation der Schule verbindet.

Die in den Gesprdachen gesammelten Informationen werden im Bericht zurlickgemeldet.
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Gesprache mit Lehrern, Schiilern und Eltern

Impulsgebung fiir die schulische Qualitdtsentwicklung durch die Reflexi-

Ziele ‘
on des aktuellen Standes der Schulqualitat
Inhalte Stérken und Schwéchen der Schule
Einschatzung der Qualitdtsmerkmale Schulklima, Schiiler- und Elternpar-
tizipation, mdgliche Griinde dafiir
Grad der Beteiligung an der Schulprogrammarbeit
Beteiligte das Evaluatorenteam

jeweils eine Gesprachsrunde
- von zufillig ausgewahlten Lehrern auBer Schulleitung (max. 8)
- von Schiilern bzw. Schiilervertretern (max. 8)

- von Elternvertretern (max. 8)

Aufgaben der Schule

die Kontaktgruppe stellt im Vorfeld des Schulbesuches Gesprachsgruppen
fiir die Gesprache mit Eltern und Schiilern zusammen

die Kontaktgruppe sorgt fiir eine stérungsfreie Umgebung zur Durchfiih-
rung der Gesprache

die Auswahl der Lehrer erfolgt nach dem Zufallsprinzip

Stellenwert im Gesamtverfahren

Beriicksichtigung der Individualitat der Schule innerhalb des Gesamtver-
fahrens

Schnittstelle zwischen externer und interner Evaluation

Stellenwert fiir die Bewertung

Riickmeldung im Bericht

flieBt nicht in die Bewertung der Schule ein
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4.6 Feedbackgesprach

Im Anschluss an den dreitagigen Schulbesuch, in dem mittels der vorgestellten Verfahren Infor-
mationen zur Qualitat der Schule gesammelt wurden, gilt es einen gemeinsamen Abschluss zu
finden. Dafiir ist ein Feedbackgesprach vorgesehen, in dem sowohl die Schule - vertreten durch
den Schulleiter und die Kontaktgruppe - als auch das Evaluatorenteam einander Riickmeldun-
gen geben kdnnen. Dabei soll der Schulbesuch hinsichtlich seiner Starken und Schwachen insbe-
sondere mit Blick auf organisatorische Ablaufe reflektiert werden. Ebenso konnen durch das
Evaluatorenteam erste Rickmeldungen zu Wahrnehmungen wahrend der drei Tage gegeben
werden.

Die Schule wiederum hat im Feedbackgesprach die Mdglichkeit, den Evaluatoren eine erste
Riickmeldung zum Schulbesuch zu geben. Damit erhdlt sie die Chance, seitens der unmittelbar
am Verfahren Beteiligten Hinweise zu geben, die zur Verbesserung und qualitativen Weiterent-
wicklung des Gesamtverfahrens der externen Evaluation dienen.

Zur Sicherstellung der Ergebnisse und zur gezielten Analyse der Starken und Schwachen des
Verfahrens werden zusatzlich Fragebogen an die Vertreter der Schule ausgeteilt, in denen diffe-
renziert zu einzelnen Schritten des Verfahrens Stellung genommen werden kann. Damit wird
auch dem Anspruch nach Evaluation des Schulbesuchsverfahrens und der Qualitatsentwicklung
der Evaluatorenteams Rechnung getragen.

Feedbackgesprach

Ziele Feedback zum organisatorischen Ablauf des Schulbesuches

Verstandigung liber weiteres Vorgehen

Inhalte Informationen zu Starken und Schwéchen des Schulbesuches, insbeson-
dere zu den organisatorischen aus der Sicht der Schule und des Evaluato-
renteams

Ausfiillen der Evaluationsbogen

Ausblick auf weiteres Vorgehen

Beteiligte Schulleiter, Kontaktgruppe, Evaluatorenteam
Aufgaben der Schule Bereitstellung einer stérungsfreien Umgebung zur Durchfiihrung des
Feedbackgespraches

Uberlegungen zu moglichen Terminen fiir die Ergebnisprasentation

Stellenwert im Gesamtverfahren Abschluss des Schulbesuches

Stellenwert fiir die Bewertung flieBt nicht in die Bewertung der Schule ein
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5 Prisentation der Ergebnisse und Ubergabe des Berichtes

Die durch die externe Evaluation gewonnenen Erkenntnisse werden in einem Bericht unter Ein-
beziehung der im Schulbesuch und im Vorfeld erhobenen Informationen zusammengefasst. Der
Bericht gibt den Stand der Schule in den ausgewahlten Qualitatskriterien wieder. Unter Beriick-
sichtigung der Komplexitdt von Schule werden die Erkenntnisse im Bericht nachvollziehbar und
ubersichtlich beschrieben. Es werden Prozesse und Ergebnisse der schulischen Arbeit bewertet
sowie Stdrken und Schwachen der Schule aufgezeigt. Er bildet damit den Ausgangspunkt fiir die

weitere Schulentwicklungsarbeit.

Eine wesentliche Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Reflexion der Ergebnisse ist, dass der Be-
richt fiir die Leser nachvollziehbar und verstandlich ist. Deshalb stellt eine medienunterstitzte
mindliche Prdsentation die angemessene Einstufung der Ergebnisse und ihrer Bedeutsamkeit
sicher. In dieser Prasentation werden der Aufbau und die Funktion des Berichtes erldutert sowie
die Ergebnisse im Uberblick und an zwei ausgewihlten Qualititsbereichen detailliert dargestellt.

Die Prasentation der Ergebnisse, die sich an alle beteiligten Personengruppen richtet, hat somit
eine erlduternde und einleitende Funktion fiir die Auseinandersetzung mit dem Bericht. Sie soll
dazu dienen, den Bericht als Impuls und Bestandteil weiterer Schulentwicklung zu verstehen.
Die Ubergabe des Berichtes an die Schule erfolgt nach der Prisentation. Der zustindige Schulre-
ferent sollte von der Schule zur Berichtsprasentation eingeladen werden. Die Schulleitung liber-
gibt dem Schulreferenten ein Berichtsexemplar.

Prasentation der Ergebnisse und Berichtiibergabe

Ziel

Kenntnis des aktuellen Entwicklungsstandes der Schule

Ansatzpunkte fiir die weitere Qualitatsentwicklung der Schule aufgrund
objektiver Bewertungen und festgestellter Starken und Schwachen

Motivierung fiir die weitere Schulentwicklung

Inhalte

Erlduterung des Aufbaus und der Funktion des Berichtes, ausgewahlte
Inhalte des Berichtes, Riickfragen durch die Schule

Ubergabe des Berichtes iiber Ergebnisse der Evaluation an die Schule

Beteiligte

Kontaktgruppe, Schulleiter, weitere Schiiler-, Lehrer- und Elternvertreter,
Schulreferent, ggf. das gesamte Kollegium und weitere Gaste der Schule,
Evaluatorenteam

Aufgaben der Schule

Einladung der Teilnehmer

Schaffung rdumlicher und technischer Voraussetzungen
Entgegennahme und Rezeption des Berichtes
Vertffentlichung und Multiplikation innerhalb der Schule

Ableitung von MaBnahmen fiir die Schulentwicklung

Stellenwert im Gesamtverfahren

Kenntnisnahme von Ergebnissen der externen Evaluation durch die Schu-
le

Stellenwert fiir die Bewertung

flieBt nicht in die Bewertung ein
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Anhang

A1: Beispielhafter Ablauf des Schulbesuches Kleine Schule (GS, MS, GY)
A2: Beispielhafter Ablauf des Schulbesuches GroBe Schule (GS)

A3: Beispielhafter Ablauf des Schulbesuches GroBe Schule (MS, GY)
A4: Arbeitsvereinbarung

A5: Aufgaben des Schulleiters und der Kontaktgruppe
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A1: Beispielhafter Ablauf des Schulbesuches Kleine Schule (GS, MS, GY)

Kleine Schule (GS + MS + GY) (Klassenzahl < 13)

Orientierungszeit Dienstag Mittwoch Donnerstag

08.00 - 08.45 Uhr Auftaktgesprach uB uB

08.55 - 09.40 Uhr Rundgang im Schulhaus uUB UB

10.00 - 10.45 Uhr Unterrichtsbeobachtung (UB) UB UB UB uB uB

10.55 - 11.40 Uhr Evaluatorenbesprechung UB uB UB uB uB
Mittagspause

12.10 - 12.55 Uhr ErauEEn i SeEET uB uB uB uB UB

12.55 - 13.10 Uhr

13.10 -13.30 Uhr Evaluatorenbesprechtng Evaluatorenbesprechung Evaluatorenbesprechung

13.30 - 14.30 Uhr Schulleiterinterview Gesprach mit Lehrem Feedbackgesprach mit der Kontaktgruppe

14.30 - 15.00 Uhr Evaluatorenbesprechung

15.00 - 15.30 Uhr Evaluatorenbesprechung Evaluatorenbesprechung

15.30 - 16.30 Uhr i .

16.30 - 17.00 Uhr Gesprach mit Eltern

17.00 - 17.30 Uhr Evaluatorenbesprechung
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A2: Beispielhafter Ablauf des Schulbesuches GroBe Schule (GS)

Grundschule
Orientierungszeit Dienstag Mittwoch Donnerstag
08.00 - 08.45 Uhr Auftaktgesprach uB uB uB
08.55 - 09.40 Uhr Rundgang im Schulhaus uB uB uB
10.00 - 10.45 Uhr Unterrichtsbeobachtung (UB) UB uB UB uB uB UB
10.55 - 11.40 Uhr Evaluatorenbesprechung UB uB UB UB UB UB
Mittagspause
12.10 - 12.55 Uh UB uB UB uB UB UB
' Gesprach mit Schiilern
12.55 - 13.10 Uhr
13.10 -13.30 Uhr Evaluatorenbesprechung Evaluatorenbesprechung Evaluatorenbesprechung
13.30 - 14.30 Uhr Schulleiterinterview Gespréich mit Lehrern Feedbackgesprach mit der Kontaktgruppe
14.30 - 15.00 Uhr Evaluatorenbesprechung
15.00 - 15.30 Uhr Evaluatorenbesprechung Evaluatorenbesprechung
15.30 - 17.00 Uhr Gesprach mit Eltern
17.00 - 17.30 Uhr Evaluatorenbesprechung




A3: Beispielhafter Ablauf des Schulbesuches GroBe Schule (MS, GY)

Mittelschule und Gymnasium

Orientierungszeit Dienstag Mittwoch Donnerstag
08.25 - 09.10 Uhr uB UB uB uB
Schulleiterinterview

09:20 - 10:05 Auftaktgesprach uB uB UB uB
10.20 - 11.05 Uhr Rundgang im Schulhaus Evaluatorenbesprechung uB uB UB
11.15-12.00 Uhr Unterrichtsbeobachtung (UB) uUB uB UB uB uB UB

Mittagspause

12.30 - 13.15 Uhr uB uB uB uB uB uB uB uB uB
13.20 - 13.30 Uhr Evaluatorenbesprechung
13.30 - 14.05 Uhr uB B B Evaluat b h

' ' Gesprach mit Schiilern vl R

U3INYIS UIYISISYIES UR UOIIBN|BAT UUIIIX3 JAP UIYBLIA Winz Bunydlaipuey

14.05 -14.30 Uhr

Evaluatorenbesprechung
14.30 - 15.00 Uhr Evaluatorenbesprechung

Feedbackgesprach mit der Kontaktgruppe

15.00 - 15.30 Uhr . . . .
Gesprach mit Eltern Gesprach mit Lehrern
15.30 -16.30 Uhr Evaluatorenbesprechung

16.30 - 17.00 Uhr Evaluatorenbesprechung Evaluatorenbesprechung

17.00 - 18.00 Uhr




A4: Arbeitsvereinbarung

zwischen:

Musterschule und dem Sachsischen Bildungsinstitut
Albert-Einstein-Allee 1 Dresdner StraBe 78c

01234 Beispielhausen 01445 Radebeul

Die Arbeitsvereinbarung dient der einvernehmlichen und reibungslosen Planung und Durchfiih-
rung der Evaluation der Musterschule durch ein Team des Sachsischen Bildungsinstitutes.

1. Ziele der Schulevaluation

1.1 Anliegen der externen Evaluation ist die entwicklungsstiitzende Bewertung der Einzel-
schule.

1.2 Die Riickmeldung liber die Qualitat der Schule als Ganzes zeigt Entwicklungsmdglich-
keiten auf, die von der Schule zur Qualitdtsverbesserung genutzt werden kénnen.

1.3 Die Ergebnisse der Evaluation ergeben ein differenziertes Gesamtbild des sdchsischen
Schulwesens und sind Grundlage fiir dessen Analyse und Weiterentwicklung.

2. Leistungen des Sachsischen Bildungsinstitutes

2.1 Die Evaluatoren erheben valide Daten, die lber die Qualitdt der Schule Aufschluss ge-
ben.

2.2 Das SBI wertet die erhobenen Daten auf wissenschaftlicher Grundlage aus.

2.3 Die Ergebnisse der externen Evaluation werden der Schule in einer Prasentation vorge-
stellt und in einem ausfiihrlichen Bericht libergeben.

3. Leistungen der Schule
3.1 Zur Koordinierung des Ablaufes der Evaluation bildet die Schule eine Kontaktgruppe.
3.2 Die Schule stellt alle flr das Evaluationsverfahren notwendigen schulbezogenen Daten

zur Verfligung.
3.3 Die Kontaktgruppe gibt dem Evaluatorenteam eine Riickmeldung zum Schulbesuch.

Handreichung zum Verfahren der externen Evaluation an sichsischen Schulen



4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Regeln fiir die Durchfiihrung des Schulbesuches

Waéhrend des gesamten Evaluationszeitraumes wird eine offene und wertschdtzende
Haltung gegeniiber allen beteiligten Personen und deren Arbeit gewahrleistet.

Die Bewertung der Schulqualitdt bezieht sich auf die Schule als Ganzes. Es werden keine
Bewertungen einzelner Personen vorgenommen.

Alle Beteiligten sind zu Beginn des Evaluationsverfahrens liber die Ziele, die Verfahren
und den Ablauf der externen Evaluation informiert. Die fiir den jeweiligen Zeitraum gel-
tenden Evaluationsschwerpunkte sind der Schule bekannt.

Alle erhobenen Daten werden ausschlieBlich zur Evaluation der Schule als Ganzes ver-
wendet. Es gelten die Bestimmungen des Sachsischen Datenschutzgesetzes.

Die Anonymitdt der Personen, die sich an der schriftlichen Befragung beteiligen, bleibt
gewahrt.

Im Falle eines Konfliktes wahrend der Durchfiihrung der Evaluation flihren die Eva-

luatoren und die Kontaktgruppe eine einvernehmliche Lsung herbei.

Ort, Datum

Schulleiter Leiter der Kontaktgruppe Leiter des Evaluatorenteams

Handreichung zum Verfahren der externen Evaluation an sichsischen Schulen



A5: Aufgaben des Schulleiters und der Kontaktgruppe

Die Kontaktgruppe gewéhrleistet als Bindeglied zwischen Schule und dem Sachsischen Bil-
dungsinstitut ber den gesamten Zeitraum des Evaluationsverfahrens einen reibungslosen Ab-
lauf.
Die folgende Aufstellung gibt einen Uberblick iiber die Aufgaben des Schulleiters und der Kon-
taktgruppe wahrend des Schulbesuchsverfahrens. Die Aufgaben werden im Kontaktgesprach
konkretisiert und erldutert sowie zum jeweiligen Zeitpunkt ausgeldst.
Bis zum Kontaktgesprach

» Bildung der Kontaktgruppe (SL)

= Festlegung des Leiters der Kontaktgruppe (SL/KG)

= Rezeption der Handreichung und Kriterienbeschreibung (SL/KG)

= Vorbereitung der rdumlichen und technischen Ausstattung (SL/KG)

Kontaktgesprach
= Konkretisierung des Ablaufplanes fiir den Schulbesuch (SL/KG)

Ubergabe folgender Dokumente: Schulprogrammatische Dokumente, MaBnahmenpline,
Fortbildungskonzept, Hauptstundenplan, Lehrerliste mit Abordnungen und Referendaren
sowie deren Stundenverteilung (SL/KG)

Ubernahme der Lehrerfragebogen und Weitergabe an das Kollegium (SL/KG)

Ubernahme der Elterninformationsschreiben und Weitergabe an die Schiiler der zu be-
fragenden Klassen (SL/KG)

evtl. Einbringen von Erganzungsvorschldgen fiir die Arbeitsvereinbarung und Unterzeich-
nung der Arbeitsvereinbarung (SL/KG)

Unterschreiben des Protokolls zum Kontaktgespréch (SL/ Leiter KG)

Bis zur Schiilerbefragung

= Zusendung der ausgefiillten Vorlage zur Organisation der Schiilerbefragung an den
Teamleiter (SL/KG)

= Ausgabe der Informationsschreiben zur externen Evaluation an die Eltern (SL/KG)

= |nformation der Lehrer, Schiiler und Eltern liber Anliegen und Inhalte der Evaluation in
geeigneter Form (SL/KG)

= Sammeln ausgefillter Lehrerfragebogen (SL/KG)

Schiilerbefragung

» Rahmenbedingungen fiir die Durchfiihrung der Befragungen schaffen (Rdume, Betreu-
ung der nicht teilnehmenden Schiiler) (KG)

= |nformation der jeweiligen Schiiler und Lehrer (KG)
= (bergabe eingesammelter Lehrerfragebogen an die Evaluatoren (KG)

= in der Grundschule im Falle des Vorhandenseins nur einer vierten Klasse Sicherung der
Verteilung der Elternfragebogen an Eltern der 3. Klassenstufe (KG)



Bis zum Schulbesuch
» Einladung der Lehrer zum Lehrergespréach (KG)

= Auswahl und Einladung der Teilnehmer an dem Schiiler- und Elterngesprach mit Infor-
mationen zum Anliegen (SL/KG)

= |nformation der Lehrer tiber das Verfahren der Unterrichtsbesuche (SL/KG)

= |nformation des Evaluatorenteams (iber grundlegende Veranderungen an der Schule (SL)

Schulbesuch

= (bergabe der ausgefiillten Eltern- und der restlichen Lehrerfragebogen an die Evaluato-
ren (KG)

= Absprache und ggf. Aktualisierung des genauen Ablaufes im Auftaktgesprach, z.B. Ver-
anderungen in den Zeiten, Erkrankungen, Vertretungsstunden (SL)

= Bereitstellung von Raumen fiir die Gesprache, fiir das Evaluatorenteam und fiir das In-
terview (SL/KG)

= Vorstellen der Schule im Schulrundgang (ein Mitglied KG/SL)
= Feedback zum Schulbesuch (SL/KG)

Prasentation der Ergebnisse und Ubergabe des Berichtes
= Einladung der Teilnehmer (KG)

= Schaffung rdumlicher und technischer Voraussetzungen (KG)

Nach der Prasentation

= Ubergabe eines Berichtsexemplares an den zustindigen Schulreferent durch die Schul-
leitung
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